Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Wielkopolski - Polska Unie Europeijska

A 9 SAMORZAD
'LL Uy | wosewoDpzTwa
€Y WIELKOPOLSKIEGO

Sprawny i bezpieczny system e-ustug i e-zasobéw w ZIT MOF Pity -
Rozbudowa systemu zarzadzania informacjg, systemu szybkiego reagowania i kryzysowego,

budowa Centrum Smart City w Pile

W dniu 19 marca 2026 r. Gmina Pita podpisata z Zarzgdem Wojewddztwa Wielkopolskiego umowe
o dofinansowanie projektu ,Sprawny i bezpieczny system e-ustug i e-zasobéw w ZIT MOF Pity —
Rozbudowa systemu zarzadzania informacjg, systemu szybkiego reagowania i kryzysowego, budowa
Centrum Smart City w Pile”, srodkami Unii Europejskiej w ramach Programu Fundusze Europejskie
dla Wielkopolski 2021-2027.

Gtéwnym celem strategicznym jest zwiekszenie dostepnosci i jakosci e-ustug publicznych,
oraz niwelowanie réznic w dostepie do rozwigzan cyfrowych, poprawa skutecznosci i efektywnosci

w zarzadzaniu miastem dzieki zapewnieniu cyberbezpieczenstwa.

Przedsiewziecie obejmuje nastepujgce zadania zaplanowane do realizacji:

1. Wdrozenie e-ustug przez udostepnienie 7 nowych publicznych e-ustug typ A2C/A2A, na 4 poziomie
dojrzatosci, w tym dostep do nowych ustug na urzadzeniach mobilnych w celu poprawy komunikacji
z mieszkancami i stuzbami publicznymi.

2. Rozbudowa i modernizacja systemu monitoringu miejskiego - Planuje sie utworzenie Centrum Smart
City(CSC) poprzez rozbudowanie Centrum Systemu Monitoringu Miejskiego (CSMM) wraz ze zmiang
lokalizacji siedziby Strazy Miejskiej w Pile do adoptowanego obiektu, przy al. Powstancow
Wielkopolskich 182 w Pile. Zastosowane w projekcie rozwigzania przyczynia sie do skutecznego
wdrazania rozwigzan z zakresu Przemystu 4.0. rozwoju inteligentnych miast (smart cities).

3. Podniesienie poziomu cyberbezpieczeristwa dla zapewnienia ochrony sieci poprzez zakup urzadzenia
klasy UTM/NGFWi systeméw: kopii zapasowych, DLP, monitorowania i wykrywania zagrozen sieci
(NDR),AV/XDR.

4. Reorganizacja miejskiej sieci $wiattowodowe] poprzez budowe nowych odcinkéw i rozbudowa
(zwiekszenie liczby wtdkien) istniejgcych.

5. Podtaczenie 6 nowych lokalizacji punktéw kamerowych dla zwiekszenia bezpieczenstwa,
na skrzyzowaniach (drogach wjazdowych), oraz udostepnienia nowych e-ustug.

6. Uruchomienie nowej Serwerowni Centrum Smart City w celu zapewnienia funkcjonowania nowego

CSMM i udostepnienia e-ustug.
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Celem projektu jest wzmocnienie odpornosci systemdw oraz zdolnosci do skutecznego zapobiegania
i reagowania na incydenty. Dzieki realizacji projektu nastgpi przyspieszenie i zwiekszenie zakresu
pozyskiwania informacji z monitoringu miejskiego, szybsza aktualizacja informacji, a przez to
usprawnienie dziatan administracji publicznej. Projekt zaktada m. in. rozwiniecie istniejgcych cyfrowych
zasobow i rozwigzan systemowych, zwigzanych z monitorowaniem i zapewnieniem bezpieczeristwa
w przestrzeni publicznej Pity oraz poprawe systemu reagowania na sytuacje kryzysowe. Zapewniona

zostanie interoperacyjnosc i komplementarnosé rozbudowanych systeméw z poziomem krajowym.

Podniesienie jakosci i poziomu komunikacji z mieszkaficami, poprzez rozwdj e-ustug publicznych
o wysokim poziomie dostepnosci bedzie polegato na uruchomieniu nowych e-ustug, co umozliwi
efektywniejszg nieograniczong komunikacje pomiedzy miastem a mieszkaricami.

Wdrozenie e-ustug typ A2C i A2A, dostepnych na urzadzeniach mobilnych obejmuje: e-zgtoszenie
problemu; e-budzet; e-zgtoszenie incydentu; e-strefa; e-naruszenia; e-porzucony pojazd; e-wydarzenia.

taczna liczba ustug publicznych udostepnionych on-line na 4. poziomie dojrzatosci — 7 szt.

Projekt bedzie miat wptyw na poprawe i zwiekszenie efektywnosci pracy administracji lokalnej, lepsze
wykorzystanie czasu pracy, co pozwoli na zwiekszenie obszaru monitorowania przestrzeni miejskiej
w tym samym czasie. Przyczyni sie tez do poprawy jakosSci Swiadczonych e-ustug, zwiekszajgc poziom
zadowolenia wsérdd mieszkancéw. Wptynie na poprawe zarzadzania i decyzyjnosci dzieki szybszemu
dostepowi do aktualnych informacji i danych.

Cele projektu zostaty okreslone w oparciu o analize potrzeb z uwzglednieniem zjawisk najbardziej
adekwatnych do skali oddziatywania projektu i wskazujg, jakie korzysci spoteczno-gospodarcze mozna
osiggnac dzieki jego wdrozeniu.

W ramach projektu zostanie przeprowadzonych szereg dziatan informacyjno-promocyjnych
i edukacyjnych, podnoszacych swiadomosé spoteczeristwa, zachecajgcych do korzystania wdrozonych
e-ustug i e-zasobow.

Zakonczenie realizacji projektu zaplanowano na IV kwartat 2027 .

Wartos¢ projektu: 13 333 252,28 zt
Wysokos¢ wktadu z Funduszy Europejskich: 9 333 276,59 zt



